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KPIs
	Métrica
	Valor

	Conv BOT
	3,241

	Precio dado
	2,300

	Escalados
	813

	Incompletos
	128

	Órdenes
	177

	Revenue
	$3,725.13

	Ticket prom
	$21.05

	CVR
	5.46%


Top 15 SIN stock
	#
	Modelo
	Consultas

	1
	Samsung A16
	16

	2
	Tecno Go 2023
	12

	3
	Samsung A15
	11

	4
	Tecno Spark 2023
	10

	5
	Tecno Spark Go 1
	9

	6
	Redmi A3
	9

	7
	Honor Magic 6 Lite
	7

	8
	Honor X7C
	7

	9
	Samsung A06
	6

	10
	Honor X5B
	6

	11
	Redmi A5
	6

	12
	Poco M3
	6

	13
	Honor X6B
	6

	14
	Honor Play 9A
	6

	15
	Honor X6A
	5


Marcas BOT
	Marca
	Consultas

	Tecno
	450

	Samsung
	396

	Xiaomi
	375

	Infinix
	209

	iPhone
	156

	Honor
	134

	Motorola
	85

	ZTE
	46

	Vivo
	31

	Itel
	31


Servicios BOT
	Servicio
	Consultas

	pantalla
	1935

	batería
	128

	tapa
	74

	puerto de carga
	40

	cámara
	33

	diagnóstico
	24

	auricular
	6

	altavoz
	2

	micrófono
	1


Productos vendidos
	Producto
	Cantidad

	CAMBIO DE PANTALLA
	7

	PANTALLA TECNO GO 2024 (VL) - Tecno GO 2024/ IN0IFINX SMART 8/ 40I/20C/20
	5

	PIN DE CARGA
	4

	PANTALLA GO 2023 - TECNO GO 2023
	4

	PANTALLA GO 2023
	3

	Pantalla Redmi 9A
	2

	Software
	2

	PANTALLA REDMI 13C
	2

	Reparacion
	2

	PANTALLA TECNO SPARK GO1 - Tecno SMART 9/SPARK 30C
	2

	PANTALLA SAMSUNG A03 CORE (VL) - Samsung A03 CORE
	2

	PANTALLA TECNO SPARK 8C - Genérico Genérico
	2

	PANTALLA REDMI 9 (VL) - REDMI 9
	2

	PANTALLA IPHONE 12/12PRO
	2

	PANTALLA TECNO SPARK 10 PRO/HOT 30 (VL) - Infinix SPARK 10 PRO/HOT 30
	2


Marcas Bot vs Tienda
	Marca
	Bot
	Tienda

	Tecno
	450
	25

	Samsung
	396
	38

	Xiaomi
	375
	5

	Infinix
	209
	12

	iPhone
	156
	20

	Honor
	134
	4

	Motorola
	85
	6

	ZTE
	46
	2

	Vivo
	31
	2

	Itel
	31
	2

	Huawei
	27
	3

	Redmi
	0
	27

	Alcatel
	23
	1

	Realme
	20
	2

	Umidigi
	17
	2






